levare un errore nel conteggio del denaro
che vi ha consegnato.
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Mon aprite la porta di casa a sconosciuti
anche se vestono un'uniforme o dichiarano
di essere dipendente di aziende di pubblica
utilité,

verificate sempre con una telefonata da
quale servizio sono stati mandati gli operai
che bussango alla vostra porta e per quali mo-
tivi. Se non ricevete rassicurazioni non aprite
per nessun mativo.

Ricordate che nessun Ente manda personale
a casa per il pagamento delle bollette, per
rimborsi o per sostituire banconote false
date arroneamenta.

Mon fermatevi mai per strada per dare
ascolto a chi vi offre facili guadagnio a chi vi
chiede di poter controllare | vostri soldi o il-
vostro libretto della pensione anche se chi vi
ferrna e vi wuole parlare & una persona di-
stinta e dai modi atfabili.

Cuando fate operazioni di prelievo o versa-
menta in banca o in un ufficio postale, pos-
sibilmente fatevi accompagnare, soprattutto
el giorni in cui vengono pagate le pansiond
o in guelle di scadenza generalizzate.

Se avete il dubbio di essere osservati ferma-
tivel all'intarno dalla banca o dell'ufficio po-
stale & parlatene con gli impiegati o con chi
effettua il servizio di vigilanza.

Se guesto dubbio vi assale per strada en-
trate in un negezio o cercate un poliziotto,
OWVEro una compagnia sicura.

Durante il tragitto di andata e ritorno dalla
banda o dall'ufficio postale. con i secldi in
tasca, mnon fermatevi con sconosciuti e non
fatevi distrarre,

Ricordatevi che fnassun cassiera di banca o
di ufficio postale vi insegue per strada per ri-

Guando utilizzate il bancomat usate pru-
denza: evitate di operare se vi sentite osser-
wati.

Per qualungue problema e per chiarirvi qual-
siazi dubbio non esitate a chiamare il 113, sa-
remo felici di aiutarvi!

Consigli per i figli, nipoti e parenti stretti.

-

Mon lasciate sali | vostri anziani, anche se
non abitate con loro fatevi sentire spesso e
interessatevi ai loro problemi guotidiani,

Ricordategli sempre di adottare tutte le cau-
tele necassarie nel contatt con gl scono-
sciuti,

Se hanng il minime dubbio fategli capire cha
& importante chiedera aiuto a vaoi, ad un vi-
cino di casa oppure contattare il 113

Ricordatevi che, anche se non ve lo chie-
dong, hanno bisogno di voi.

Consigli per i vicini di casa

Se nel vostro palazzo abitanc anziani soli,
scambiate ogni tanto con lera guatkre chise-
chere. La vostra cordialita li fara sentire
meno sali.

Se alla loro porta bussano degli sconosciuti,
esortateli a contattarvi per chiarire ogni duk-
big. La vostra presenza i rendera piu sicuri

Segnalate al 113 ogni circostanza anomala o
sospeatta che coinvaolga l'anziano vostro vi-
cino di casa.

Consigli per gli impiegati
di banca o di uffici postali

Cuando allo sportello si presenta un anziano
e fa una richiesta spropositata di denaro
contante, perdete un minute a parlare con



&
lui. Basta poco per evitara '....
un dramma.

» Spiegategli che allesterno di banche ed uffic
postali nessun impiegato effettua controlli.

+ Par ocgnl minime dubbio esortateli a con-
tattarvi.

LE TRUFFE PIU RICORRENTI,

Ricontrollare | soldi

Alcuni tipi di truffa hanno come condizione ini-
ziale che la vittima sia appena stata in banca o
alla posta a ritirare deai soldi. Succede spesso
che una persona anziana dopo aver fatto un
prelievo venga seguita da qualcuno che poco
dopo gli si presenta come funzionara di banca,
In genere il finto funzionario sucna al campa-
nello di casa dicendo che potrebbe esserci
stato un errore, che & necessario verificare il
numero di sena dalle banconote appena riti-
rate. L'anziano consegna i soldi e il truffatore,
facendo finta di contarli o di contrellarli, Il so-
stituisce con banconote false. Per questo ricor-
datevi: messun funzionario di banca vi cerchera
mai a casa per controllare le banconote ¢ i nu-
meri seriali.

Ripulirvi la giacca

Ancora pid diffusa e pid vecchia & la truffa del
gelato o del caffé sulla giacca. Sono nella
maggior parte dei casi donne con bambini,
ma a volte anche ragazzi, con il gelato o con
ur caffé in mana che vi urtano facendowvelo
cadere sulla giacca, Poi con la scusa di ripu-
lirvela ve la fanno sfilare e ci rubano il porta-
fogli.

False pietre preziose

Una delle truffe pio ricorrenti. Un signore di
aspetto rassicurante a in genere di mazz'eta,
si finge uno straniero che per un'urgenza

deve raggiungere il pasese d'origing ma non
ha disponibilitad di soldi liquidi per via del
viaggio. Ferma una signora per strada e
cerca di vendere un anello o delle pietre pre-
Ziose che avrebbero un valore di 7 o 10 mila
eurc, Maturalmente alla signora in guestione
le venderebbe a melte meng, Passa una altro
signore ben vestito che dice di essere un gio-
ielliere con tanto di lante per controllare e
pietre; e subito si offre di comprarle per 5
mila eurs. Ma lo straniero insiste perché sia
'anziana signora a comprarle. E spesso riesce
a convincerla facendosi dare 2/3 mila eura.

Falsa Beneficenza

Un signore ben vestito, 50/80 anni circa, a
volte con accento straniero, si finge un me-
dico o un rappresentante di una casa farma-
ceutica alla ricerca di un deposito per
effettura una donazione di medicinali a scopo
di beneficenza, Ferma un signore per strada,
normalmente in quartieri borghesi, chie-
dendo informazion su gquesto deposito; il si-
ghore ovviamente non sa niente. Passa un
altra persona che fa finta di sapere dove sia
il deposito ma dice che & stato chiuso, La do-
nazione pud avvenire solo tramite notaio ma
serve un anticipo in denaro che la parsonain-
caricata della benaficenza non ha a disposi-
Zione in quel momento, L'anziano fermato
per strada viene convinto che pud contri-
buire alla beneficenza ricavando anche una
percentuale se fornisce il denaro che serve
per il nataio, Viene accompagnato a ritirare
una discreta cifra (anche gualche migliaio di
euro) @ poi viene fatto salire sull’auto insieme
ai due "compari”™ per andare dal notaio. Du-
rante il tragitto i truffatori si nicordano che si-
curamente servira una marca Jd bollo, 50
farmano davanti ad un tabacchine a chie-
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dong alla wittima di andare comprarla, Appena
il truffato scende, naturalmente, fuggono.

Falsa eredita

Stessa procedura per quanto riguarda una
falsa ereditd da consegnare. Un signare cerca
un vecchio amico a cui dovrebbe consegnare
del denaro relativo a un'eredita. Ferma una
persona anziana per chiedere informazioni su
quell’amico, ma nessuno 53 niente finché un
passante, complice del truffatore, si ferma e
dice che quella perscna @ morta, L'unica solu-
zigne & il notaio ma serve anticipo.

Falsi funzionari Inps; Enel, Inpdap

Si presentano alla porta di persona anziane con
Ia scusa di dover controllare la posizione pen-
sionistica o contributiva; o ancara per control-
lare il contatore del gas, della luce ecc. ma in
realta ragairano le persaone facendosi conse-
gnare soldi o sottraende beni o altre cose di
valore. Ricordatevi che prima i fare del con-
trolli nelle case gli Enti affiggana degli avvis
nel palazzo.




