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IDENTIFICATIVO 

PROCEDIMENTO 
      

   

DESCRIZIONE 

PROCEDIMENTO 
      

   

NORMATIVA DI 

RIFERIMENTO 
      

   

UNITÀ 

ORGANIZZATIVA 

RESPONSABILE 

DELL'ISTRUTTORIA 

      

   

AREA/UFFICIO     

  

   

Indicare l’ufficio che procede alla 

trattazione dell’istruttoria del 

procedimento. 

Indicare l’area/ufficio nella quale è 

incardinata l’unità organizzativa 

individuata al punto precedente.  



Attività e procedimenti → Tipologia di procedimenti                                                                                           ALL. 5 

 

RESPONSABILE DEL 

PROCEDIMENTO 

(NOMINATIVO) 

  

  

  

   

RIFERIMENTI 

(TEL., MAIL) 
    

     

RESPONSABILE DEL 

PROVVEDIMENTO 

FINALE 

(NOMINATIVO) 

    

     

RIFERIMENTI 

(TEL., MAIL) 
  

  

     

MODALITÀ 

ACCESSO ALLE 

INFORMAZIONI 

Accesso agli atti ex  

legge n. 241/1990 

Accesso agli atti ex  

legge n. 241/1990 

Accesso agli atti ex  

legge n. 241/1990 

Accesso agli atti ex  

legge n. 241/1990 

Accesso agli atti ex  

legge n. 241/1990 

Accesso agli atti ex  

legge n. 241/1990 

Indicare la qualifica, il nome ed il 

cognome del Responsabile del 

procedimento.  

Indicare il numero 

telefonico e la mail 

dell’Ufficio responsabile 

del procedimento.  

Indicare la qualifica, il 

nome ed il cognome del 

Responsabile del 

provvedimento finale. 

Indicare il numero 

telefonico e la mail 

dell’Ufficio responsabile 

del provvedimento finale.  
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TERMINE 

PROCEDIMENTO 

(GG) 

  

 

     

ISTANZA DI PARTE 

(SI/NO) 
      

   

DOCUMENTAZIONE 

DA PRODURRE A 
  

  
  

   

DOCUMENTAZIONE 

DA PRODURRE B 
  

  
     

DOCUMENTAZIONE 

DA PRODURRE C 
  

  

  
   

Indicare la tempistica, in numero di 

giorni, per il termine del procedimento (la 

stessa può variare in base alla tipologia 

del procedimento). 

Indicare la tipologia di 

documentazione necessaria 

per l’istruttoria 

Indicare la tipologia di 

documentazione necessaria 

per l’istruttoria 

Indicare la tipologia di 

documentazione necessaria 

per l’istruttoria 
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DOCUMENTAZIONE 

DA PRODURRE 

(ALTRO) 

  
  

  
   

PROCEDIMENTO 

EFFICACE CON 

DICHIARAZIONE 

DELL'INTERESSATO 

(DICH) O SILENZIO-

ASSENZO 

DELL'AMMINISTRAZ

IONE (SILAS) 

    

  

   

STRUMENTI DI 

TUTELA GIURIDICA 

E AMMINISTRATIVA 

    

  
   

LINK ACCESSO 

SERVIZIO ONLINE 
      

   

MODALITÀ DI 

EFFETTUAZIONE 

PAGAMENTI 

      

   

Indicare l’istituto giuridico con 

cui il procedimento diventa 

efficace (DICH o SILAS) 

Indicare gli strumenti di tutela 

giuridica ed amministrativa di cui 

può avvalersi il destinatario del 

procedimento. 

Indicare la tipologia di 

documentazione necessaria 

per l’istruttoria 
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TITOLARE DEL 

POTERE 

SOSTITUTIVO IN 

CASO D'INERZIA 

(NOMINATIVO) 

https://www.interno

.gov.it/it/servizi/acc

esso-dati-e-altri-

diritti-e-

tutele/tutela-dei-

diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno

.gov.it/it/servizi/acc

esso-dati-e-altri-

diritti-e-

tutele/tutela-dei-

diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno

.gov.it/it/servizi/acc

esso-dati-e-altri-

diritti-e-

tutele/tutela-dei-

diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno

.gov.it/it/servizi/acc

esso-dati-e-altri-

diritti-e-

tutele/tutela-dei-

diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno

.gov.it/it/servizi/acc

esso-dati-e-altri-

diritti-e-

tutele/tutela-dei-

diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno

.gov.it/it/servizi/acc

esso-dati-e-altri-

diritti-e-

tutele/tutela-dei-

diritti-potere-

sostitutivo 

RIFERIMENTI (TEL., 

MAIL) 

https://www.interno

.gov.it/it/servizi/acc

esso-dati-e-altri-

diritti-e-

tutele/tutela-dei-

diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno

.gov.it/it/servizi/acc

esso-dati-e-altri-

diritti-e-

tutele/tutela-dei-

diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno

.gov.it/it/servizi/acc

esso-dati-e-altri-

diritti-e-

tutele/tutela-dei-

diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno

.gov.it/it/servizi/acc

esso-dati-e-altri-

diritti-e-

tutele/tutela-dei-

diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno

.gov.it/it/servizi/acc

esso-dati-e-altri-

diritti-e-

tutele/tutela-dei-

diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno

.gov.it/it/servizi/acc

esso-dati-e-altri-

diritti-e-

tutele/tutela-dei-

diritti-potere-

sostitutivo 

MODALITÀ PER 

ATTIVARE IL 

POTERE 

SOSTITUTIVO 

https://www.interno

.gov.it/it/servizi/acc

esso-dati-e-altri-

diritti-e-

tutele/tutela-dei-

diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno

.gov.it/it/servizi/acc

esso-dati-e-altri-

diritti-e-

tutele/tutela-dei-

diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno

.gov.it/it/servizi/acc

esso-dati-e-altri-

diritti-e-

tutele/tutela-dei-

diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno

.gov.it/it/servizi/acc

esso-dati-e-altri-

diritti-e-

tutele/tutela-dei-

diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno

.gov.it/it/servizi/acc

esso-dati-e-altri-

diritti-e-

tutele/tutela-dei-

diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno

.gov.it/it/servizi/acc

esso-dati-e-altri-

diritti-e-

tutele/tutela-dei-

diritti-potere-

sostitutivo 

RISULTATI 

INDAGINI DI 

"CUSTOMER 

SATISFACTION" 

      

   

SPESA PREVISTA       
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ESTREMI 

PRINCIPALI 

DOCUMENTI 

      

   

POSTA 

ELETTRONICA 

CERTIFICATA 

    

  

   

RISPETTO DEI TEMPI 

PROCEDIMENTALI 

(SI/NO) 

      

   

CONVENZIONI 

QUADRO (SI/NO) 
      

   

PROVVEDIMENTO 

FINALE (ESTREMI) 

 

    

  
   

 

Indicare la PEC 

dell’ufficio 

Responsabile.  

Indicare la tipologia del 

provvedimento conclusivo, 

indicandone gli estremi. 


