
Scheda tecnica distributori 

CRITERI DI VALUTAZIONE RELATIVI AL SERVIZIO 
 DISTRIBUTORI AUTOMATICI - 

N° CRITERI DI 
VALUTAZIONE punti max  sub-criteri di valutazione PUNTI 

ATTRIBUITI 

1 
Caratteristiche 
distributori 
automatici 

30 

1.1 

CLASSE ENERGETICA PER 
TUTTI I DISTRIBUTORI DI 
BEVANDE FREDDE E SNACK 
A) maggiore a classe C 
B) classe C 
C) inferiore a classe C 

 
 
 
A) 6 
B) 3 
C) 0 

1.2 

CLASSE ENERGETICA PER 
TUTTI I DISTRIBUTORI DI 
BEVANDE CALDE 
A) maggiore a classe A 
B) classe A 
C) inferiore a classe A 

 
 
 
A) 6 
B) 3 
C) 0 

1.3 

PRESENZA DI SISTEMI DI 
CONTENIMENTO DEI COSTI 
DI ENERGIA ELETTRICA 
NELLE ORE DI MANCATO 
UTILIZZO (es. notte, fine settimana, 
festività) 
A) SI 
B) NO 

 
 
 
 
 
 
A) 6 
B) 0 

1.4 

DOTAZIONE INTEGRATA DI 
SCALDAVIVANDE 
A) SI 
B) NO 

 
 
A) 6 
B) 0 

1.5 

EQUIPAGGIAMENTO DI 
BICCHIERI E PALETTE 
COMPOSTABILI 100% PLASTIC-
FREE 
A) SI 
B) NO 

 
 
 
 
A) 6 
B) 0 

2 Organizzazione 
del servizio 25 

2.1 

RILEVAMENTO PER LA 
CARENZA DI PRODOTTI 
DISPONIBILI 
A) tramite proprio sistema telematico 
B) Altri sistemi 

 
 
 
A) 8 
B) 0 

2.2 

RIFORNIMENTO PRODOTTI 
ESAURITI  
A) meno di 12 ore 
B) tra le12 e le 24 ore 
C) tra le 24 e le 30 ore 
D)tra le 30 e le 36 ore  

 
 
 
A) 7 
B) 3 
C) 1 
D) 0 

2.3 

DISPONIBILITÀ DI PRODOTTI 
SENZA GLUTINE E SENZA 
LATTOSIO E SUOI DERIVATI 
A) Si 
B) No 

 
 
 
A) 5 
B) 0 
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2.4 

DISPONIBILITÀ DI PRODOTTI 
DOLCI E SALATI PER 
VEGETARIANI E VEGANI 
A) Si 
B) No 

 
 
 
A) 5 
B) 0 

3 Assistenza e 
manutenzione 12 

3.1 

RIPARAZIONI IN CASO DI 
GUASTI O 
MALFUNZIONAMENTI  
(max 24 ore come da capitolato) 
A) meno di 12 ore 
B) tra 12 e 18 ore 
C) tra le 18 e le 24 ore 

 
 
 
 
A) 6 
B) 3 
C) 0 

3.2 

SOSTITUZIONE DEI 
DISTRIBUTORI 
DANNEGGIATI 
GRAVEMENTE O IN CASO DI 
DETERIORAMENTO E/O 
ROTTURA 
(max 48 ore come da capitolato) 
A) meno di 24 ore 
B) tra 24 e 36 ore 
C) tra le 36 e le 48 ore 

 
 
 
 
 
 
 
A) 6 
B) 3 
C) 0 

4 Esperienza 
acquisita 3 4.1 

SERVIZI SVOLTI PRESSO 
PUBBLICHE 
AMMINISTRAZIONI 
A) Oltre 5 servizi svolti per Enti 
pubblici 
B) Da 1 a 5 servizi 
C) Nessun servizio 
 

 
 
 
A) 3 
 
B) 1 
C) 0 

 Totale  70   70 
 


