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QUESTURA DI VERONA - UFFICIO IMMIGRAZIONE 
Pec: dipps194.00p0@pecps.poliziadistato.it 

 
 
 

DOCUMENTI NECESSARI PER LA RICHIESTA DEL RILASCIO/RINNOVO DEI 
PERMESSI PER MOTIVI DI GIUSTIZIA E CASI SPECIALI 

 
 
Documentazione richiesta: da esibire in fotocopia in aggiunta agli originali il giorno della 
convocazione presso l’Ufficio Immigrazione della Questura. 

 

Si premette che, in deroga alla normativa in materia di autocertificazione, i cittadini 
stranieri che sulla   base   di   quanto   disposto   dal   Testo   Unico   Immigrazione  (d.lgs.  
n.286/98   e   succ.   mod.   ed integrazioni) e dal relativo regolamento di attuazione (D.P.R. 
n.394/99 e succ. mod. ed integrazioni) debbano esibire dei certificati, dovranno richiederli 
all’amministrazione competente. 
 
 
PER TUTTI I TITOLI DI SOGGIORNO 

 
 
PER RICHIEDERE IL DUPLICATO DEL TITOLO DI SOGGIORNO: 
1. Copia della denuncia di smarrimento o di sottrazione del permesso di soggiorno.  
Istanza da presentarsi con le stesse modalità di richiesta rilascio/rinnovo del soggiorno tramite la 
piattaforma on-line della Polizia di Sato PrenotaFacile o tramite compilazione e invio di kit postale 
(Sportello Amico di Poste Italiane) 

 
INOLTRE, in base al tipo di permesso di soggiorno richiesto: 

 
 
 
 
 

 

1) marca da bollo da € 16,00; 
2) passaporto in corso di validità (e copia delle pagine con i dati anagrafici e la scadenza, visti e 

timbri); 
3) permesso di soggiorno, se in possesso; 
4) 4 fototessere del richiedente, più 4 fototessere degli eventuali figli minori degli anni 14 da 
inserire nel permesso di soggiorno (i figli devono essere presenti alla convocazione); 
5) codice fiscale, solo se già in possesso; 
6) certificazione attestante l’attuale dimora: 
- certificato di residenza, oppure 
- dichiarazione di ospitalità/cessione di fabbricato vidimata dall’ufficio ricevente o con 
ricevuta di spedizione alla Questura di VERONA solo per il Comune di VERONA. 
N.B. Il giorno della consegna e dell’attivazione del permesso di soggiorno, dovranno presentarsi i 
genitori e i figli minori di età superiore ai 6 anni. 
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MOTIVI  DI  GIUSTIZIA  (art.11,  comma  1,  lett.  c-bis)  D.P.R.  n.394/99  e  succ.  mod.  
ed integrazioni), formato cartaceo 
Istanze da presentare all’Ufficio Immigrazione della Questura esclusivamente previa 
prenotazione di un appuntamento tramite l’invio di una mail all’indirizzo PEC: 
dipps194.00p0@pecps.poliziadistato.it 

 

RILASCIO E RINNOVO: 
1. provvedimento dell’Autorità Giudiziaria che richiede il rilascio/rinnovo del permesso di 
soggiorno. 
 

A) CASI SPECIALI, formato elettronico. 
Istanze da presentare all’Ufficio Immigrazione della Questura esclusivamente previa 
prenotazione di un appuntamento tramite l’invio di una mail all’indirizzo PEC: 
dipps194.00p0@pecps.poliziadistato.it 
Per tutte le ipotesi è previsto il pagamento del bollettino postale per la smart card (€ 30,46).  
Non è previsto il versamento del contributo per il rilascio/rinnovo del permesso di soggiorno (art.5, 
comma 2-ter, d.lgs. n.286/98 e succ. mod.). 

 
A1) nei casi di cui agli artt.18, comma 1, d.lgs. n.286/98 e succ. mod. e 27 D.P.R. n.394/99 
e succ. mod. ed integrazioni (protezione sociale). 
RILASCIO E RINNOVO: 
1. proposta di rilascio di tale permesso di soggiorno da parte dei Servizi Sociali degli 
enti locali o delle associazioni, enti, e altri organismi iscritti nel registro di cui all’articolo 52, 
comma 1, lettera c), convenzionati con l’ente locale, che abbiano rilevato situazioni di 
violenza o di grave sfruttamento nei confronti dello straniero o del Procuratore della 
Repubblica o, in caso di rilascio su iniziativa del Questore, parere favorevole del 
Procuratore della Repubblica; 
2. programma di assistenza e integrazione sociale relativo al cittadino 

straniero; 
3. dichiarazione del cittadino straniero che si impegna ad aderire e rispettare il suddetto 

programma; 
4. dichiarazione del responsabile della struttura presso cui il programma deve essere realizzato 
di accettazione degli impegni connessi al programma; 
5. copia del documento di identità del responsabile della struttura 

ospitante. 
 
A2) nei casi di cui all’art.18–bis, d.lgs. n.286/98 e succ. mod. ed integrazioni (vittime di 
violenza domestica). 
RILASCIO E RINNOVO: 

1. proposta da parte dell’Autorità Giudiziaria o parere favorevole della stessa in caso di 
rilascio su iniziativa del Questore o, nelle ipotesi di cui all’art.18-bis, comma 3, T.U. 
Immigrazione, relazione dei Servizi Sociali che evidenzino la violenza o l'abuso. 
È prevista la stipula dell'Accordo di Integrazione presso la Questura in fase di primo 
rilascio, se il permesso di soggiorno è di durata di almeno un anno (art.4-bis, d.lgs. n.286/98 e 
succ. mod. e D.P.R. 14 settembre 2011 n.179). 
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A3) nei casi di cui all'art.18, comma 6, d.lgs. n.286/98 e succ. mod. ed integrazioni (reati 
commessi durante la minore età). 
RILASCIO E RINNOVO: 
1. proposta del Procuratore della Repubblica o del Giudice di Sorveglianza presso il 
Tribunale per i Minorenni; 
2. in caso di rilascio su iniziativa del Questore, relazione dell’istituto ove il richiedente ha scontato 
la pena detentiva o dei Servizi Sociali competenti (nel caso sia stato destinatario di 
provvedimenti di messa alla prova, di misure alternative alla detenzione, misure di 
semidetenzione ecc.) che dia atto dell’effettiva e concreta partecipazione da parte del cittadino 
straniero al programma di assistenza e integrazione sociale. 

A4) nei casi di cui all'art.22, comma 12-sexies, d.lgs. n.286/98 e succ. mod. ed 
integrazioni (di particolare sfruttamento lavorativo). 

RILASCIO E RINNOVO: 
1. proposta da parte dell’Autorità Giudiziaria o parere favorevole della stessa in caso di 

rilascio su iniziativa del Questore. 
 
A5) nei casi di cui all’art.1, comma 9, D.L. n.113/18, convertito con la legge n.132/18 – 
c.d. regime transitorio. 
 Istanza   da   presentare   all’Ufficio   Immigrazione   della   Questura   previa   prenotazione   
di   un appuntamento tramite piattaforma on-line della Polizia di Stato PrenotaFacile. 
RILASCIO: 
1. copia del decreto della Commissione Territoriale di riconoscimento della protezione 

umanitaria; 
2. pagamento del bollettino postale per la smart card (€ 30.46). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  


