
Polizia di Stato

Questura di Chieti

“VADEMECUM PER LA SICUREZZA”

Per la sicurezza del tuo

negozio

Consigli e suggerimenti

per gestire la propria sicurezza



Il Negozio

Come impedire ai malviventi di entrare in negozio:

Mettere grate alle finestre e illuminare il più possibile l’area circostante e
antistante alla porta di ingresso;

E’ importante installare un sistema di allarme collegato mediante
combinatore telefonico con Polizia di Stato, Carabinieri o Istituti di vigilanza;

Installare anche un sistema di videosorveglianza che in caso di furto o rapina
può permettere alle forze dell’ordine di risalire all’autore del reato;

Lasciare l’interno del negozio illuminato in modo che sia visibile anche
all’esterno;

Non lasciare mai in negozio somme di denaro; è opportuno depositarle
tempestivamente in banca o all’ufficio postale;

Non rivelare ad altri l’ubicazione della cassaforte;

Se il negozio vende oggetti preziosi è necessario che l’apertura della porta
venga fatta direttamente dal proprietario con pulsante posizionato all’interno.



Come impedire ai malviventi di portare via oggetti in
nostra presenza:

Non mostrare mai tanti oggetti contemporaneamente ai clienti;

Non lasciare sul bancone oggetti incustoditi;

Se si presenta un gruppo di più persone potenziare l’attenzione, la
confusione permette di sottrarre la merce;

Se si resta soli nel negozio vigilare sempre con lo sguardo la cassa e non
allontanarsi mai da essa;

Non lasciare mai la borsa o il portafogli nei pressi del banco vendita;

In caso di rapina:
Essere pronti psicologicamente all’evento, tenendo sotto controllo la propria
emotività;

Non assumere atteggiamenti provocatori che potrebbero suscitare nel
rapinatore azioni violente;

Osservare bene i rapinatori e cogliere particolari che successivamente
potrebbero essere utili agli investigatori per identificare i rapinatori;

Appena possibile chiamare le Forze di Polizia;

Mettere a disposizione delle Forze di Polizia le videoregistrazioni e
quant’altro necessario per identificare i malviventi.


