
ALL.5 

IDENTIFICATIVO 

PROCEDIMENTO 
    

DESCRIZIONE 

PROCEDIMENTO 
Rilascio passaporto 

Autorizzazioni di pubblica 

sicurezza 
Emissioni titoli di soggiorno Licenze e nulla osta armi 

NORMATIVA DI 

RIFERIMENTO 

Legge 21/11/1967  

n.1185 

T.U.L.P.S. 

R.D. 18/06/1931 

N. 773 

L 286/98 e successive 

modifiche 

L. 18/04/1975 n.110 

L. 36/1990 

L. 185/1990 
UNITA’ 

ORGANIZZATIVA 

RESPONSABILE 

DELL’ISTRUTTORIA 

Divisione Polizia 

Amministrativa e Sociale 

Divisione Polizia 

Amministrativa e Sociale 

Divisione Polizia 

Amministrativa e Sociale 

Divisione Polizia 

Amministrativa e Sociale 

AREA 

UFFICIO 
Ufficio Passaporti Ufficio Licenze Ufficio Immigrazione Ufficio Armi 

RESPONSABILE DEL 

PROCEDIMENTO 

(NOMINATIVO) 

Dirigente f.f. dell’Ufficio 

Dott.ssa Giulia HELD 

Dirigente f.f. dell’Ufficio 

Dott.ssa Giulia HELD 

Dirigente f.f. dell’Ufficio 

Dott.ssa Giulia HELD 

Dirigente f.f. dell’Ufficio 

Dott.ssa Giulia HELD 

RIFERIMENTI 

TELEFONO MAIL 
0461 899 981 0461 899 965 0461 899 952 0461 899 824 

RESPONSABILE DEL 

PROVVEDIMENTO 

FINALE 

(NOMINATIVO) 

Dirigente f.f. dell’Ufficio 

Dott.ssa Giulia HELD 

Dirigente f.f. dell’Ufficio 

Dott.ssa Giulia HELD 

Dirigente f.f. dell’Ufficio 

Dott.ssa Giulia HELD 

Dirigente f.f. dell’Ufficio 

Dott.ssa Giulia HELD 

MODALITA’ ACCESSO 

INFORMAZIONI 

Accesso agli atti 

Ex legge 241/1990 

Accesso agli atti 

Ex legge 241/1990 

Accesso agli atti 

Ex legge 241/1990 

Accesso agli atti 

Ex legge 241/1990 

TERMINE 

PROCEDIMENTO 

(GG) 

15 giorni + proroga motivata 

di ulteriori 15 giorni  

A seconda delle tipologie di 

autorizzazioni richieste a 

partire da 90 giorni 

Permesso di soggiorno 

elettronico: in 60 gg dalla data 

di presentazione 

120 giorni 

ISTANZA DI PARTE 

(SI/NO) 
SI SI SI SI 

DOCUMENTAZIONE 

DA PRODURRE A 

Appuntamento rilasciato 

tramite link 

https://passaportonline.polizi

adistato.it/ 

Modulistica varia presente su 

sito internet 

www.poliziadistato.it 

Appuntamento rilasciato 

Poste Italiane 

Modulistica varia presente su 

sito internet 

www.poliziadistato.it 

DOCUMENTAZIONE 

DA PRODURRE B 

 Bollettino postale 42,50 Euro 

 Marca da bollo 73,50 Euro 

Modulistica varia presente su 

sito internet 

www.poliziadistato.it 

Appuntamento rilasciato 

Cinformi 

Modulistica varia presente su 

sito internet 

www.poliziadistato.it 
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DOCUMENTAZIONE 

DA PRODURRE C 
2 fototessere 

Modalità varia presente su sito 

internet 

www.poliziadistato.it 

www.cinformi.it 

Modulistica varia presente su 

sito internet 

www.poliziadistato.it 

DOCUMENTAZIONE 

DA PRODURRE 

(ATRO) 

Fotocopia documento di 

identità 

(Carta d’identità/Patente di 

guida) 

Modalità varia presente su sito 

internet 

www.poliziadistato.it 

-//- 

Modulistica varia presente su 

sito internet 

www.poliziadistato.it 

PROCEDIMENTO 

EFFICACE CON 

DICHIARAZIONE 

DELL’INTERESSATO 

(DICH)  

O SILENZIO ASSENSO 

DELL’AMMINISTRAZI

ONE (SILAS) 

Provvedimento espresso Provvedimento espresso Provvedimento espresso Provvedimento espresso 

STRUMENTI DI 

TUTELA GIURIDICA E 

AMMINISTRATIVA 

Ricorso amministrativo - 

giurisdizionale 

Ricorso amministrativo - 

giurisdizionale 

Ricorso amministrativo - 

giurisdizionale 

Ricorso amministrativo - 

giurisdizionale 

LINK ACCESSO 

SERVIZI ONLINE 

https://passaportonline.polizi

adistato.it 

www.poliziadistato.it/articolo/1

093-Moduli 
  

MODALITA’ DI 

EFFETTUAZIONE 

PAGAMENTI 

Bollettino/ 

Contrassegno amministrativo 

Bollettino/Marca da 

Bollo/Bonifico 

Contrassegno/Versamento 

contributo/Marca da bollo 
Varie 

TITOLARE DEL 

POTERE 

SOSTITUTIVO IN 

CASO D’INERZIA 

(NOMINATIVO) 

https://www.interno.gov.it/it/

servizi/accesso-dati-e-altri-

diritti-e-tutela-dei-diritti-

potere-sostitutivo 

https://www.interno.gov.it/it/se

rvizi/accesso-dati-e-altri-diritti-

e-tutela-dei-diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno.gov.it/it/se

rvizi/accesso-dati-e-altri-diritti-

e-tutela-dei-diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno.gov.it/it/se

rvizi/accesso-dati-e-altri-diritti-

e-tutela-dei-diritti-potere-

sostitutivo 

RIFERIMENTI (TEL, 

MAIL) 

https://www.interno.gov.it/it/

servizi/accesso-dati-e-altri-

diritti-e-tutela-dei-diritti-

potere-sostitutivo 

https://www.interno.gov.it/it/se

rvizi/accesso-dati-e-altri-diritti-

e-tutela-dei-diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno.gov.it/it/se

rvizi/accesso-dati-e-altri-diritti-

e-tutela-dei-diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno.gov.it/it/se

rvizi/accesso-dati-e-altri-diritti-

e-tutela-dei-diritti-potere-

sostitutivo 

MODALITA’ PER 

ATTIVARE IL 

POTERE 

SOSTITUTIVO 

https://www.interno.gov.it/it/

servizi/accesso-dati-e-altri-

diritti-e-tutela-dei-diritti-

potere-sostitutivo 

https://www.interno.gov.it/it/se

rvizi/accesso-dati-e-altri-diritti-

e-tutela-dei-diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno.gov.it/it/se

rvizi/accesso-dati-e-altri-diritti-

e-tutela-dei-diritti-potere-

sostitutivo 

https://www.interno.gov.it/it/se

rvizi/accesso-dati-e-altri-diritti-

e-tutela-dei-diritti-potere-

sostitutivo 
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RISULTATI INDAGINI 

DI “CUSTOMER 

SATISFACTION” 

-//- -//- -//- -//- 

SPESA PREVISTA -//- -//- -//- -//- 
ESTREMI DEI 

PRINCIPALI 

DOCUMENTI 

-//- -//- -//- -//- 

POSTA 

ELETTRONICA 

CERTIFICATA 

dipps183.00n0@pecps.poliziadistato.it dipps183.00n0@pecps.poliziadistato.it dipps183.00p0@pecps.poliziadistato.it dipps183.00n0@pecps.poliziadistato.it 

RISPETTO DEI TEMPI 

PROCEDIMENTALI 

(SI/NO) 

SI SI SI SI 

CONVENZIONI 

QUADRO (SI/NO) 
SI SI SI SI 

PROVVEDIMENTO 

FINALE (ESTREMI) 
Autorizzazione Licenza/Autorizzazioni Autorizzazione Autorizzazione 

 


