SERVIZIO ALLOGG LIATI
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Po]ma di Stato

Elektronische Ubermittlung der Meldeformulare von

Gastbetrieben

1. Login

k]
.ﬁE

Benutzername:

Passwort:

Zertifikat: 10-48-21-85-00-00-00-00-01-7f (DC=ir. DC=allo, CNSCaAllo-10/08/2008-10-08/2071}

Abb. 1.1 Maske fir Login

Fir den Zugang zum Anwendungsprogramm Benutzername und Passwort
eingeben und auf ,Zugang“ klicken, bei falscher Eingabe der Daten wird eine

Fehlermeldung erscheinen.




2. Eingangsseite

NADDOOOT
HOTEL PROVA CEN
Quastur NAPOLI

On-Line Eingabe

Datei Ubermittlung Letzter Zugriff | 05/03/2010 9.21

Empfangsbestatigungen 'Das Zeugnis wird in 554 Tagen fallig |
PERIRAcRD Achtung: Die Bestimmungen des Art. 3 Abs. 4 des MD 11/12/2000 hinsichtich der
Uberpriffung Pflichtmeldung der Quastur von irgendwelchen Hindernissen, auch von technischen
der Ubermittlungen Storungen die die Ubermittlung der Daten verhindern, sollen strengstens befolgt
werden.

Passwort andern

Download Bereich

Hilfe

Beenden

Abb. 2.1 Eingangsseite

Nach dem Zugang wird eine Maske mit folgenden Ausklnften erscheinen:

e Oben rechts erscheinen Benutzername — Bezeichnung des Gastbetriebes -
zustandiges Polizeiprasidium

e In dem mittleren Feld erscheint Datum und Uhrzeit letzten Zugangs

e In dem mittleren Feld wird die Anzahl der Tage vor der Falligkeit des Zertifikats
gezeigt (Achtung: vor der Falligkeit des Zertifikats muss man sich in Verbindung

mit dem zustandigen Polizeiprasidium zur Beantragung der Verlangerung setzen),

Das Portal ermdglicht die Ubermittlung der Meldeformulare fiir Gaste an die
Betreiber von ordnungsgemal registrierten Gastbetrieben. Der Zugriff zu den Online-
Diensten erfolgt tber den Menu-Bereich im linken Feld der jeweiligen Seite.




Abb. 2.2 Menu

Cn-Line Eingabe

Datei Ubermittlung

Empfangsbestatigungen
herunterladen

Uberprafung
der Ubermittlungen

Passwort &ndern
Download Bereich

Hilfe

Beenden




3. on-line Ubermittlung

Dadurch kann man ein Meldeformular fir die beherbergte Person und die
eventuellen Familienangehérigen ausfillen und Gbermitteln.

Falls es sich um einen Einzelgast handelt, braucht man nur die Daten des
Betroffenen zu ergénzen; bei einem Familienoberhaupt oder Gruppenleiter missen auch
Informationen Uber die entsprechenden Familienangehérigen oder Gruppenmitglieder

eingegeben werden.

Ankunftsdatum: Wahlen... Gaste-Kategorie: Wahlen... Geschlecht: -
Nachname: Name:

Geburtsdatum: - 2 - Staatsangehorigkeit: ITALIEN - (ES)
Geburtsort: « Gemeinde

Wohnort: « Gameinde

Adresse:

Ausweis: Ausweisnummer:

Ausstellungsort: « Gemeinde

Abb.3.1 Maske zur Eingabe der Daten von Einzelgasten, Familienoberhauptern und Gruppenleitern

Fur einen Einzelgast, Familienoberhaupt und Gruppenleiter sind folgende Felder

auszufullen:

o0 Ankunftsdatum: Ankunftsdatum des Gastes. Die Anwendung akzeptiert nur das
heutige Datum und das des vorhergehenden Tages. Das Gesetz schreibt namlich
vor, dass die Daten innerhalb von 24 Stunden ab Ankunft des Gastes den
zustandigen Behoérden Ubermittelt werden mussen.

0 Gaste-Kategorie Gaste-Kategorie angeben, zur Wahl stehen folgende Optionen:

= Einzelgast




= Familienoberhaupt: beherbergte Person, auf die, andere
Familienangehdorige zurickzufuhren sind. Daraufhin missen die Daten der
Familienangehdrigen wie folgt angegeben werden;

= Gruppenleiter: beherbergte Person, auf die, andere Gruppenmitglieder
zuruckzufihren sind Daraufhin missen die Daten der anderen Mitglieder wie

folgt angegeben werden.

0 Geschlecht Dropdown-Felder mit Werten: méannlich (vorgegebene Option) und
weiblich

o Nachname, Name: Nachname und Name des Gastes

0 Geburtsdatum: Geburtsdatum des Gastes. Wochentag, Monat und Jahr sind in
den Dropdown Feldern auszuwahlen

o0 Staatsangehorigkeit Blurgerschaft des Gastes. vorgegebener Wert ist ,ltalien“ In
diesem Textfeld kann der Benutzer den Namen der Staates oder Teil desselben
eingeben (Mindestlange 2 Zeichen). Werden Treffer gefunden, erscheint ein
Dropdown —Feld (Abb. 3.2) mit den Staaten, deren Anfangsbuchstabe dem
eingegebenen Text entspricht

Staatsangehdérigkeit: rel

REPUBLIK ELFENBEINKUSTE - (ES)
REPUBLIK PALAL - (ES)

Abb.3.2 Maske zur Auswahl der Birgerschaft

Nun muss eine Nation ausgewdahlt werden : beim Klicken auf dem

entsprechenden Namen, wird der ausgewahlte Staat in Textfeld erscheinen

(Text erscheint in Grin).

o0 Geburtsort:  vorgegebene Option ist Gemeinde: dadurch kann man die
italienische Gemeinde auswahlen; sollte der Gast im Ausland geboren sein, muss
man auf Staat klicken um das Suchkriterium zu andern.

Nachdem das richtige Suchkriterium ausgewahlt wurde , kann der Benutzer den
Namen der Gemeinde bzw. des Staates oder Teil desselben eingeben
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(Mindestlange 2 Zeichen). Werden Treffer gefunden, erscheint ein Dropdown —Feld
(Abb. 3.3) mit den Staaten, deren Anfangsbuchstabe dem eingegebenen Text

entspricht. Nun_soll _der zutreffende Geburtsort ausgewéhlt werden: beim

Klicken auf dessen Bezeichnung, erscheint im griinen Textfeld der

ausgewadhlte Ort.

Geburisort: abbal P R
ABBADIA ALPINA - (TO) ~
Wohnort: _ |ABBADIA CERRETO - (Mi) i .
ABBADIA CERRETO - (LO) Gemeinde
Adresse: ABBADIA LARIANA - (LC)
) ABBADIA LARIANA - (CO) _
Ausweis: Jsweisnum

— ABBADIA SAN SALVATORE - (S1) 5

Abb.3.3 Maske zur Auswahl der Geburtsgemeinde

Anmerkung: In_dem Dropdown-Feld fir die Auswahl der Geburtsgemeinde

befinden sich auch die aufgeldésten Gemeinden.

0 o0 Wohnort: vorgegebene Option ist Gemeinde: dadurch kann man die italienische
Gemeinde auswahlen; sollte der Gast im Ausland geboren sein, muss man auf
Staat klicken um das Suchkriterium zu &ndern.

Nachdem das zutreffende Suchkriterium ausgewahlt wurde , kann der Benutzer
den Namen der gesuchten Gemeinde bzw. des Staates oder Teil desselben
eingeben (Mindestlange 2 Zeichen). Werden Treffer gefunden, erscheint ein

Dropdown —Feld (Abb. 3.3) mit den Ortschaften, deren Anfangsbuchstabe dem

eingegebenen Text entspricht. Nun soll der zutreffende Wohnort ausgewaéahlt

werden: beim Klicken auf dessen Bezeichnung, erscheint im Textfeld der

ausgewahlte Ort (Text erscheint in Grin).

0 Adresse Wohnortadresse des Gastes (z.B. Vittorio Emanuele Strasse, 3) Wenn der
Wohnort im Ausland liegt, kann man mehrere Details Uber den Wohnort (z.B.
Gemeinde) in das Feld eingeben.

o Art des Ausweises: Von dem Gast vorgelegten Ausweis (z.B. Reisepass,
Personalausweis, usw.). In diesem Textfeld kann der Benutzer die Bezeichnung

der Ausweises oder Teil derselben eingeben (Mindestlange 3 Zeichen) Werden




Treffer gefunden, erscheint ein Dropdown —Feld (Abb. 3.4) mit den Ausweisen,

deren Anfangsbuchstabe dem eingegebenen Text entspricht. Nun soll der

zutreffende Ausweis ausgewahlt werden: beim Klicken auf dessen

Bezeichnung, erscheint im Textfeld der ausgewdhlte Ausweis (Text erscheint

in Grin).

Ausweis: min

AUSWEIS AUGENMINISTERIUM (TESAE) A
Ausstellu aUuswWES FINANZMINISTERIUM (TESMF)

AUSWEIS FINANZMINISTERIUM ZOLLBEAMTE (TEDOG)
AUSWEIS JUSTEMINISTERIUM (TESMG)

AUSWEIS MINISTERIUM DES INNERN (TESMI)

AUSWEIS MINISTERIUM F. FORST UND
LANDWIRTSCHAFT (TEPOL)
AlISIAEIS MIMISTERILK FIE RILOLNG (TEHMBN

Abb.3.4 Maske zur Auswahl! des Ausweises

o Nummer: Nummer des vorgelegten Ausweises des Gastes

0 Ausstellungsort des Ausweises: vorgegebene Option ist Gemeinde: dadurch
kann man die italienische Gemeinde auswéhlen; sollte der Gast im Ausland
geboren sein, muss man auf Staat klicken um das Suchkriterium zu andern.
Nachdem das zutreffende Suchkriterium ausgewahlt wurde , kann der Benutzer den
Namen der gesuchten Gemeinde bzw. des Staates oder Teil desselben eingeben
(Mindestlange 2 Zeichen). Werden Treffer gefunden, erscheint ein Dropdown —Feld

(gleich dem Abb. 3.3) mit den Staaten, deren Anfangsbuchstabe dem

eingegebenen Text entspricht. Nun soll der zutreffende Ausstellungsort

ausgewahlt werden: beim Klicken auf dessen Bezeichnung, erscheint der

ausgewahlte Ort im Textfeld (Text erscheint in Griin).

Nachdem das Zutreffen der ausgefillten Felder des Meldeformulars (Text erscheint in

Grin) Uberpruft wurde, auf Button Weiter Klicken.

Beim Klicken auf Weiter wenn die Felder nicht fehlerfrei ausgefullt wurden, wird

eine Fehlermeldung gezeigt (Abb. 3.5)




Ankunftsdatum: 18/02/2010  Giaste-Kategorie: EINZELGAST Geschlecht: ™
Nachname: ROSSI Name: MARIO
Geburtsdatum: 20 Okt 1973 Staatsangehdorigkeit: ITALIEN - (ES)
Geburtsort: ﬁ : Wahlen >

Wohnort: PRADAMANO - (UD) @ Gamaind

Adresse: VIA DELLE VIE

Ausweis: PERSONALAUSWEIS (IDENT) Ausweisnummer: AZD1268
Ausstellungsort:

* Gemeinde

Abb. 3.5 Maske fir die falsche Eingabe

Falls sich die Eingabe auf einen Familienoberhaupt oder Gruppenleiter bezieht,
missen auch die Formulare der anderen Gaste ausgefullt werden. Es wird sich eine
Maske fir die Eingabe der Gaste 6ffnen (Abb. 3.6)



; Giste
MNachname ROSS!I MARIO (03/05/1985)

Geburtsdatum Geschlecht

Staatsangehirigkeit
ITALIEN - (ES)

Geburtsort

Giste einfiigen

Eingabe lischen

Abb.3.6 Maske zur Eingabe eines Gastes

Im rechten Bereich erscheinen die Daten des Gruppenleiters oder
Familienoberhauptes (griiner Farbe um ihn von anderen Gasten zu unterscheiden) Im
linken Bereich sind die Daten der Meldeformulare der beherbergten Personen einzugeben.
Die Gaste sind einer nach dem anderen der Gruppe bzw. Familie einzufiigen.

Das Meldeformular enthalt folgende Felder:

o Nachname, Name: Nachname und Name des Gastes.

0 Geburtsdatum: Geburtsdatum des Gastes. Wochentag, Monat und Jahr sind in

den Dropdown Feldern auszuwahlen.

0 Geschlecht Dropdown-Felder mit Werten: méannlich (vorgegebene Option) und

weiblich.

0 Staatsangehorigkeit Blurgerschaft des Gastes. vorgegebener Wert ist ,ltalien“ In

diesem Textfeld kann der Benutzer den Namen der Staates oder Teil desselben
eingeben (Mindestlange 2 Zeichen) Werden Treffer gefunden, erscheint ein




Button

Dropdown-Feld (Abb. 3.2) mit den Staaten deren Anfangsbuchstabe dem

eingegebenen Text entspricht.

Nun muss eine Nation ausgewdhlt werden : beim Klicken auf dem

entsprechenden Namen, wird der ausgewahlte Staat in Textfeld erscheinen

(Text erscheint in Griin).

Geburtsort: vorgegebene Option ist Gemeinde: dadurch kann man die italienische
Gemeinde auswahlen; sollte der Gast im Ausland geboren sein, muss man auf
Staat klicken um das Suchkriterium zu &ndern.

Nachdem das zutreffende Suchkriterium ausgewahlt wurde , kann der Benutzer den
Namen der gesuchten Gemeinde bzw. des Staates oder Teil desselben eingeben
(Mindestlange 2 Zeichen). Werden Treffer gefunden, erscheint ein Dropdown-Feld
mit den Staaten/Gemeinden deren Anfangsbuchstabe dem eingegebenen Text
entspricht _Nun_soll _der zutreffende Geburtsort ausgewdahlt werden: beim

Klicken auf dessen Bezeichnung, erscheint im Textfeld der ausgewahlte Ort.

Anmerkung: In_dem Dropdown-Feld fir die Auswahl der Geburtsgemeinde

befinden sich auch die aufgelésten Gemeinden.

Nach korrekter Ausfullung des Meldeformulars (Alle Felde sind griin markiert) auf

(zaste einfiigen

zur Einflgung des Gastes in der Gruppe/Familie

klicken. Nach Eingabe der Gaste erscheint eine zusammenfassende Tabelle (Abb. 3.7)

mit den wichtigsten Informationen (Nachname, Vorname und Geburtsdatum)

ROSS5I MARIO (03/05/1985)

ROSS| GIORGIO (0512M1990)
VERDI MARIA (05/03/1992)

Abb. 3.7 Zusammenfassendes Meldeformular fur Gaste

Bei falscher Eingabe, durch Klicken auf das Button # wird der Gast entfernt. Eine

neue zutreffende Eingabe ist jetzt mdglich.
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Nach Eingabe aller Gaste auf Weiter | klicken (_Button wird aktiv__erst nach

Eingabe eines Gastes ); folgende zusammenfassende Maske o6ffnet sich (Abb. 3.8)

Zusammenfassung
% ROSSI MARIC

& 1-2
3 ROSSI GIORGIO
3 VERDI MARIA

Machname

MARIO

Geburtsdatum Geschlecht
03/05M1985 Mannlich

Staatsangehorigkeit
ITALIEN - (ES)

Geburtsort
POLEN - (ES)

Abb. 3.8 Zusammenfassung der ausgefillten Formulare

Die Maske zeigt die Zusammenfassung der zu Ubermittelnden Meldeformulare
(sowonhl fur Einzelgaste als auch fur Gruppen oder Familien)
Beim Klicken auf jeden Namen im rechten Bereich, erscheinen alle Daten der zu

Ubermittelnden Meldeformulare.
Nach Uberpriifung aller Daten auf Button . klicken, damit werden die

Meldeformulare gesendet. Andernfalls werden beim Klicken auf

alle Eingaben
geldscht . Eine neue Eingabe der Daten ist jetzt moglich.
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Es wird empfohlen nicht auf die Buttons ,zuriick” oder ,weiter* des Browsers zu

driicken um von einer Seite zur anderen zu gelangen, sondern nur jene Buttons zu

verwenden, die dafiir vorgeschrieben sind bzw. oben veranschaulicht wurden.

Nach jeder Ubermittlung 6ffnet sich folgende Maske zur Bestatigung der Eingabe:

Eingabe erfolgreich durchgefihrt

Meue Eingabe

Abb. 3.9 Bestatigung der Ubermittiung

Beim Klicken auf Button ,Neue Eingabe*“ kehrt man zur Eingangsmaske zurtick

12




4. Datei Ubermittlung

Ermoglicht dem Benutzer die ausgeflllte Datei, die die Daten uber mehrere
beherbergten Personen beinhaltet, im Txt-Format zu Ubermitteln. (N&ahere Hinweise finden

Sie unter ,, Technische Hinweise")

Sendung ausgefiliter Formulare

Sfoglia... Bearbeiten

Verarbeitungsergebnis

h.'.._-.o“g'l"- ] F
'-._-.i\-'_ __'ll/
NG SEN

Abb. 4.1 Maske fir die Ubermittlung der ausgefiillten Formulare

Zur Suche der zu ubermittelnden Datei muss man auf ,Bléattern“ klicken, die Datei
auswahlen und schlief3lich auf ,Bearbeiten” klicken um das Format und den Inhalt zu
uberprufen. Der darauf folgende Bildschirm zeigt den Stand der Ubermittiung an. Wurde
die Bearbeitung erfolgreich abgeschlossen, wird ein &hnlicher Bildschirm wie der in Abb.
4.2 angezeigt, der die Anzahl der korrekten Formulare zusammenfasst und durch das

Klicken auf “Senden” das Ubermitteln derselben ermdglicht.
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Sendung ausgefillter Formulare
Verarbeitungsergebnis
Anzehl Zeilen filr SE&ste :30
fehlerfreie Meldeformulare :30
5 L
& =P
TG SENGE
Zur Ubermittlung der Meldeformulare auf SENDEN klicken

Abb. 4.2 Maske mit Infos Uber die korrekte Bearbeitung der Datei

Sollten bei der Bearbeitung der Datei Fehlermeldungen auftreten, wird ein
Bildschirm angezeigt, der wie folgt aussieht und die Anzahl der korrekten und abgelehnten
Formulare mit den entsprechenden personlichen Daten (Nachname, Vorname und

Geburtsdatum) und die Begriindung der Ablehnung zeigt.
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Sendung ausgeflllter Formulare

_Sfogia._ |

Verarbeitungsergebnis

Anzahl Zeilen fiir Gaste :=30
fehlerfreie Meldeformulare
fehlerhafte Meldeformulare

g

=2
=2

FESTGESTELLTE FEHLER:
BOSSI M2RTO 10-05-1%921 Geburtsland ITALIEN, Geburtsgemeinde,/ Geburtaprovinz fehlen
ROSS5I MARTIO Z2-03-1941 C&ste-KHategorie ungiltig

V0P e

R 1

ACHTUNG
« Zur Ubermittlung der ausschlieBlich korrekten Meldeformulare auf SENDEN klicken Fehler
ausbessern und nur die fehlerhaften Meldeformulare senden.
« Andernfalls auf LOSCHERN klicken, Fehler ausbessern und die Datei nochmals senden.

Abb 4.3 Maske mit Infos Uber die korrekte Bearbeitung der Datei

Wurde wenigstens ein Formular korrekt ausgefillt, kann der Benutzer folgende
Wabhl treffen: entweder die korrekten Formulare (Button “Senden”) Ubermitteln und im
Nachhinein die ausgebesserten Formulare senden oder alle Eingaben l6schen (Button

“Ldschen”), die Fehler ausbessern und die ganze Datei nochmals senden.
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5. Empfangsbestatigungen herunterladen

Ermoglicht dem Benutzer die Dateien herunterzuladen, die die Anzahl der an einem
bestimmten Tag erfolgreich Ubermittelten Meldeformulare nachweisen. Wie aus der
Tabelle in Abb. 5.1 hervorgeht, sind nur die an Sendetagen vom Gastbetrieb Gbermittelten
Dateien vorhanden; die online-zuganglichen Empfangsbestatigungen beziehen sich auf
die letzten 30 Tage. Jede Zeile der Tabelle enthalt das Zeichen, das Ubermittlungsdatum,
die Anzahl der gesendeten Meldeformulare und den Button zum Herunterladen der
Empfangsbestéatigung. Die Empfangsbestéatigung ist im PDF-Format (portable document
format) und kann mittels Adobe Reader gedffnet werden. Adobe Reader kann aus dem
Download-Bereich heruntergeladen werden. Empfangsbestatigungen sind mit einer
elektronischer Signatur der Staatspolizei versehen, wobei keinerlei Anderung gestattet

ist. Der Benutzer muss die Empfangsbestatigungen speichern und auf Anfrage der

zustandigen Behorde vorlegen.

Zur Verfagung stehende Empfangsbestatigungen
(Letzte 30 Tage)

Gesendete
Meldeformulare

Protokollnummer Bezugsdatum
201000000083-NA 2610212010 3
201000000017-MA 2310212010 92
201000000009-NA 2210212010
201000000026-MA 18/02/2010
201000000032-NA 16/02/2010
201000000043-MA 10/02/2010

201000000059-MA 05/02/2010

Abb. 5.1 Download-Seite der Empfangsbestatigungen im pdf-Format
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6. Uberprifung der Ubermittlungen

Die Sektion “Uberpriifung der Ubermittlungen” ermdglicht dem Benutzer immer die
Situation der am heutigen Datum tUbermittelten Meldeformulare zu Gberprifen. Die Daten
der gemeldeten Personen (Abb. 6.1) sind nach Nachname und Ubermittlungszeitpunkt
abrufbar. D.h. Eine Uberpriifung der gesendeten Meldeformulare ist jederzeit moglich.

Diese Sektion ermoglicht dem Benutzer immer die Ubermittelten Meldeformulare

unter Kontrolle zu halten.

Liste der beherbergten Personen am 24/02/2010

Gesendete Meldeformulare: 7 Ordnung: @ Zeit O Vorname

Zeitpunkt der Ubermittlung Vorname

0852 33 VERDI LUISA (25/04/1574)
09.52.33 ROSSIFRANCESCA (10J05/1981)
09.52.33 ROSSI MARID (22/03/1941)
09.52.33 VERDI ELISA (25/04/1974)
09.52.33 ROSSI ALBERTO (10405/1881)
09.52.33 ROSSI CARLA (27/03/1963)
09.52.33 ROSSI MARID (24/04/19685)

Abb. 6.1 Zusammenfassung der am heutigen Datum tbermittelten Meldeformulare
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7. Passwort andern

Dadurch kann der Benutzer das eigene Passwort andern

Passwortanderung

Altes Passwort:

Neues Passwort:

Passwortbestatigung:

Anderung

Mindestlange des Passwortes 6 Zeichen

Abb. 7.1 Maske Passwort andern

Zuerst muss man das urspriingliche Passwort eingeben, dann neues Passwort eingeben

und bestatigen.
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8. Download Bereich

In diesem Bereich kann man folgende Dateien herunterladen :

e Tabellen: Excel-Tabellen zur korrekten Kodierung der Felder der
Datenséatze der Meldeformulare

e 7-Zip: Programm zum Offnen der ZIP-Dateien

e Acrobat Reader: Programm zur Einsichtnahme der PDF-Dateien

Download Bereich
Tabellen 7-Zip Acrobat Reader

é&f ZIF%

Abb. 8.1 Download Maske der Kodes-Tabellen und der Utilities
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