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Estremo rigore nei 
confronti dei cittad ini 
stranieri irregolari sul 
territorio nazionale

Massima attenzione alle 
esigenze dei cittad ini 
stranieri in regola con le 
norme sul soggiorno sul 
territorio nazionale

Approccio metodologico dell at t iv ità
dell Ufficio Immigraz ione 
della Questura di Firenze
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2007 - Avv io riorganizzaz ione 
dell Ufficio Immigraz ione

Trasferimento sede Ufficio 
Immigrazione: potenziamento 

servizi              
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Potenziamento dell organico 

Attivazione 18 sportelli di front 
office

Riduzione tempi trattazione e 
consegna permessi soggiorno

(da 14-16 mesi dell inizio del 2008  a 6-8 
mesi a metà 2008)

Incremento bacino di utenza

(750 cittadini stranieri convocati 
quotidianamente)



Attuazione Direttiva Capo della Polizia,  
Prefetto Antonio Manganelli

Permessi di soggiorno entro 45 giorni:
Proget to sperimentale

Giovedì, 30 aprile 2009

Ufficio Immigrazione

3

Coordinamento della Direzione Centrale 
dell Immigrazione e della Polizia delle Frontiere

Obiettivi: riduzione dei tempi di rilascio 
del permesso di soggiorno a meno di 45 

giorni dalla richiesta

Questure individuate per la 
sperimentazione: Firenze, Siena, 

Viterbo



La procedura sperimentale dell Ufficio 
Immigraz ione della Questura di Firenze

16 marzo 2009: avvio procedura sperimentale per il 
rilascio dei permessi di soggiorno in 45 giorni
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Convocazione diretta dello straniero da parte di Poste italiane 
entro 15 giorni dalla presentazione della domanda

L Ufficio Immigrazione acquisisce la pratica telematicamente in 
back office, procedendo ai rilevi biometrici al momento della 

presentazione dello straniero nella data indicata da Poste Italiane



I vantaggi della nuova procedura

Consegna del permesso di soggiorno entro 45 giorni 
dalla domanda

Il nuovo sistema consente una notevole riduzione dei 
tempi di attesa allo sportello da parte dell utente

Snellimento della procedura della produzione dei titoli di 
soggiorno da parte del Poligrafico dello Stato
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Il risultato della nuova procedura

Dal 27 aprile la Questura di Firenze, grazie alla nuova 
procedura, ha dato avvio alla consegna giornaliera di 100 
permessi d i soggiorno.

I nuovi titoli si aggiungono ai circa 200 permessi d i 
soggiorno consegnati ogni giorno con la procedura 
standard .
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L azione di contrasto

Massimo rigore nel contrasto 
all immigrazione clandestina e 
delle varie forme di illegalità

connesse

Giovedì, 30 aprile 2009

Ufficio Immigrazione

77

Abusivismo commerciale e filiera del 
falso
Matrimoni di convenienza
Immobili abusivamente occupati

Strategie operative
Coordinamento tra i vari Uffici della 
Questura
Servizi mirati di controllo del territorio

Finalizzazione dell attività di 
controllo del territorio

espulsione extracomunitari irregolari 
allontanamento cittadini comunitari 
ritenuti pericolosi per l ordine e la 
sicurezza pubblica



I risultat i dell az ione di contrasto
dal gennaio 2009

376 ESPULSIONI ED ALLONTANAMENTI DI CITTADINI COMUNITARI *

64 accompagnamenti c/o CIE
27 accompagnamenti alla frontiera
161 Ordini del Questore 
4 Intimazioni a lasciare il territorio nazionale
5 espulsioni giudiziarie
115 allontanamenti dal territorio nazionale

10 permessi revocati per controlli convivenze
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L analisi dei dat i
(1 gennaio 27 aprile 2009)

376 ESPULSIONI ED ALLONTANAMENTI DI CITTADINI COMUNITARI *

tratten imenti

ordini del 
questore

allontanamenti 

comunitari

intimazioni rimpatri

115
4 27

64

161
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