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Questura di Firenze  

FIORENTINA-LIVERPPOL. TAVOLO TECNICO IN QUESTURA CON LA DELEGAZIONE 
INGLESE. GARANTITO IL RISPETTO DELLA NOMINATIVITA DEI BIGLIETTI.

 
ILLUSTRATE LE MISURE PER L ACCOGLIENZA DEI TIFOSI OSPITI.

  

Alle ore 10.00 od ierne, presso la sala Dionisi della Questura d i Firenze, in via Zara 2,

 

si è svolto il 
Tavolo Tecnico

 

presieduto dal Questore d i Firenze Francesco Tagliente, alla presenza del 
Comandante Provinciale dell Arma dei Carabinieri

 

Emanuele Saltalamacchia

 

e del rappresentante 
del Consolato inglese Tessa Griffiths, per pianificare le misure organizzative per la gestione 
dell accoglienza e della

 

sicurezza dei tifosi in occasione dell incontro d i calcio Fiorentina-
Liverpool, in programma presso lo stadio A. Franchi di Firenze il prossimo 29 settembre.

 

All incontro hanno partecipato il Delegato per la sicurezza dell Acf Fiorentina Maurizio Francini, il 
Segretario Generale dell FC Liverpool Ian Silvestre, il Manager dell FC Liverpool

 

Ged Poynton, il 
Sovrintendente della Polizia d i Merseyside Steve McNaughton, il delegato della Football 
Association Ted Greenwell, nonché il rappresentante della Thomas Cook Travel Jason Smith e il 
rappresentante d i Ticket One Giorgio Lauretta, e dell Agenzia per il Turismo d i Firenze Raffaella 
De Biasi. Preliminarmente, anche alla luce delle determinazioni assunte nel corso del precedente

 

Tavolo Tecnico

 

del 7 settembre u .s., il Questore ha riassunto le misure organizzative pianificate 
per l accoglienza a Firenze dei sostenitori del Liverpool, tra cui:

 

A)

 

Fan Zone Firenze

 

Sin dalle ore 8.00 del 29 settembre, nelle immediate vicinanze del settore ospiti

 

dello stad io,

 

dello 
Stad io Franchi, presso il Mandela Forum in viale Paoli

 

sarà allestita la Fan Zone Firenze. Nell area 
esterna della struttura i tifosi ospiti avranno a d isposizione personale qualificato ed interpreti in 
grado d i fornire informazioni sulla città, sui mezzi d i trasporto e sugli altri servizi offerti ai tifosi.

 

Nella stessa area potranno inoltre avvalersi dei seguenti servizi:

  

Bar e servizi igienici

 

All interno del Mandela Forum sarà possibile usufruire nell arco dell intera giornata d i 
servizi igienici gratuiti ed acquistare cibi e bevande presso il bar della struttura.

  

Pasti e bevande offerti dalla ACF Fiorentina

 

Dalle ore 19.00 personale qualificato provvederà alla d istribuzione gratuita d i pasti e acqua 
offerti dalla Società della Fiorentina, con la collaborazione del personale volontario della 
Misericordia di Firenze.

  

Maxischermo

 

Dalle ore 15.00 all interno della struttura sarà pred isposto un maxi-schermo sul quale 
saranno proiettati alcuni video musicali dei Beatles.

  

Bus Navette

 

L azienda d i trasporto pubblico ATAF assicurerà il giorno 29 settembre un servizio gratuito 
per gli spostamenti dalla Fan Zone al centro della città e viceversa a partire dalle ore 10.00 
della mattina fino alle ore 19.00. I punti di ritrovo e partenza sono presso:

  

Mandela Forum.

  

Piazza Indipendenza.

  

Stazione Ferroviaria di Santa Maria Novella.

  

Altri Intrattenimenti
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All esterno della Fan Zone i tifosi del Liverpool,

 
in attesa dell apertura dei varchi d i accesso 

allo stad io,

 
potranno assistere alla esibizione d i un gruppo d i sbandieratori in costume 

storico del Comune di Firenze.

  
Assistenza sanitaria

 
Nei pressi della struttura sarà allestita una struttura con personale medico pronto a 
garantire un adeguata assistenza gratuita. 

  
B)

 
Servizi web, e-mail e telefonici

 
Per consentire ai tifosi una tempestiva ed efficace informazione sui servizi offerti a Firenze ed un 
dialogo diretto con la Polizia fiorentina, sono stati pianificati i seguenti servizi.

  

Siti Web

 

Sul sito della Questura d i Firenze e dell Acf Fiorentina saranno pubblicate tutte le 
informazioni ritenute utili per i tifosi ospiti,

 

al fine d i garantire una corretta fruizione dei 
servizi in città ed allo stadio.

  

E-mail Questura di Firenze

 

I tifosi del Liverpool interessati alla trasferta a Firenze potranno far conoscere le proprie 
esigenze inviando una e-mail all ind irizzo questore.fi@poliziadistato.it .

  

Contatto telefonico

 

Nei giorni 28 e 29 settembre prossimi, dalle ore 9.00 alle ore 20.00 personale della Questura 
di Firenze assicurerà l ascolto sull u tenza telefonica 3346907450.

  

Servizi 113 e 112

 

Per tutte le esigenze d i polizia i tifosi potranno chiamare con il proprio cellulare 
gratuitamente i numeri di pronto intervento 112 e 113.

  

C) Punti informativi

 

I sostenitori del Liverpool saranno accolti da

 

personale specializzato,

 

che saprà fornire ogni 
informazione su come raggiungere lo stadio Artemio Franchi di Firenze.

 

Presso la Fan Zone al Mandela Forum e in piazza Ind ipendenza

 

saranno allestiti punti informativi

 

dedicati.

  

D) Custodia ogget t i non ammessi all interno dello stadio

 

Per la custod ia d i eventuali oggetti non ammessi all interno dello stadio, perché vietati,

 

i tifosi 
ospiti potranno

 

rivolgersi al personale preposto all esterno del settore ospiti,

 

che provvederà a 
restituire gli oggetti depositati al termine della partita. Il servizio di custodia costa 2 euro.

  

In merito al rispetto della d isciplina dei biglietti nominativi

 

i delegati della Fiorentina e del 
Liverpool hanno annunciato d i aver raggiunto l accordo sulla procedura che consentirà d i 
perfezionare i tagliandi d ingresso, corredandoli d i nome, cognome e data d i nascita dei singoli 
possessori.

 

La società

 

del Liverpool

 

è stata messa al corrente del fatto che il mancato rispetto delle 
modalità e dei termini concordati non consentirà l accesso allo stad io dei propri supporters, e che

 

eventuali d isord ini rilevanti sotto il profilo dell ord ine pubblico all interno o all esterno dello 
stadio,

 

provocati da eventuali tifosi sprovvisti d i biglietto                                                                                                                                                                          
regolarmente perfezionato,

 

potrebbe indurre il Questore a vietare l avvio dell incontro o, se già 
iniziato, la sospensione o la interruzione dello stesso.

 

Il rappresentante dell FC Liverpool Ian 
Silvestre ha rivolto apprezzamento per la

 

Fan Zone

 

e le altre iniziative annunciate per 
l accoglienza, dando garanzia

 

per il rispetto delle leggi vigenti in Italia in merito alla nominatività 
dei biglietti.

 

In occasione dell incontro quattro agenti della Polizia inglese e venti steward preposti 
dalla Società del Liverpool viaggeranno al seguito della squadra, collaborando con le Autorità 
italiane per la gestione della sicurezza dell evento.

  

Firenze 10 settembre 2009

 


