Consigli per i figli, nipoti e parenti stretti

1. Non lasciate soli i vostri anziani, anche se non
abitate con loro fatevi sentire spesso e interessa-
tevi ai loro problemi quotidiani.

2. Invitateli ad adottare tutte le cautele necessarie
nei contatti con gli sconosciuti. Se hanno il
minimo dubbio fate capire che & importante

chiedere aiuto a voi o ad un vicino di casa op-

pure contattare il 113.

3. Ricordate che, anche se non ve lo chiedono,
hanno bisogno di voi.

Consigli per i vicini di casa

1. Se nel vostro palazzo abitano anziani soli, scam-
biate ogni tanto con loro quattro chiacchiere. La
vostra cordialita li fara sentire meno soli.

2. Se alla loro porta bussano degli sconosciuti esor-
tateli a contattarvi per chiarire ogni dubbio. La
vostra presenza li rendera piu sicuri.

3. Segnalate al 113 ogni circostanza anomala o
sospetta che coinvolga I'anziano vostro vicino di

casa.

Consigli per gli impiegati di banca o di

uffici postali

1. Quando allo sportello si presenta un anziano che
fa una richiesta spropositata di denaro contante,
perdete un minuto a parlare con lui. Basta poco

per evitare un dramma.

2. Spiegategli che all'esterno di banche ed uffici
postali nessun impiegato effettua controlli.

NUMERI

EMERGENZE

UTILI

Polizia di Stato 113
Carabinieri 112
Guardia di Finanza 117
Emergenza Medica 118
Viaili del Fuoco 115

Comune di Milano - servizi agli anziani

dalle ore 08 alle ore 19:

800.777888

POLIZIA DI QUARTIERE

Bonola via Falck 12
Centro
Citta Studi via Cadamosto
Comasina
Garibaldi/Venezia
Greco Turro via Perotti 2
Lambrate via Maniago 36
Lorenteggio via Primaticcio
Mecenate
Monforte/Vittoria via Poma8
Porta Genova
Porta Ticinese via Tabacchi 6
Quarto Oggiaro via Satta 6
Scalo Romana via Chopin 52
Sempione viale Certosa 7

Villa S. Giovanni

piazza San Sepolcro 9 Tel.

via Comasina 36 Tel.

via Schiapparelli 8 Tel.

via Quintiliano 59 Tel.

piazza Venino 6 Tel.

viale Monza 322 Tel.

Tel. 02.3393171
02.806051
02.2052101
02.6406061
02.6784131
Tel. 02.6943451
Tel. 02.2100991
3 Tel. 02.4149999
02.509941
Tel. 02.7541131
02.438007
Tel. 02.8330181
Tel. 02.3327771
Tel. 02.5253961
Tel. 02.3267121
02.25725711

4 Tel.

Questura di Milano, via Fatebenefratelli 11

Tel. 02.622

6.1

urp.quest.mi@ pecps.poliziadistato.it

* (1)

Nonlfermatevilmailper
girchper dare ascolto
a chi vi offre facili gua-
dagni o a chi vi chiede
di poter controllare i
vostri soldi anche se é

una persona distinta e
dai modi affabili.

Da tempo le associa-
zioni benefiche non
fanno raccolta di soldi
porta a porta. Fate un
versamento attraverso
la banca o la posta. In
ogni caso MEmcERgHE
(dilin[contantitalsconogd
sciutil

NonRapriteflajportal
[difcasafafsconosciutil
anche se vestono
un’uniforme o dichia-
rano di essere dipen-
denti di aziende di
pubblica utilita.

Durante il tragitto di
andata e ritorno dalla
banca o dall’ufficio
postale, con i soldi in
e Minonfifermatevil
confsconosciuti L]

fatevi distrarre.

:——J scadenze periodiche.

Quando fate opera-
zioni in banca o in
un ufficio postale,

possibilmente (&
accompagnareXLl el S
tutto nei giorni in cui
vengono pagate le
pensioni o in quelli di

e

\Verificatefsemprefcon|
unaitelefonatal-CX-[TEE
le servizio sono stati
mandati gli operai che
bussano alla vostra
porta e per quali moti-
vi. Se non ricevete ras-
sicurazioni non aprite
per nessun motivo.

Ricordatevi che in ban-
ca o nell’ufficio postale
nessunlcassierelvilinsel
[guelperstradal JIaq1
vare un errore nel con-
teggio del denaro che
vi ha consegnato.

10 REGOLE
DI COMPORTAMENTO
PER LA TUA SERENITA

Se all'interno della
banca o dell'ufficio
postale, avete il Gl
bioldilesserelosservaz
@, parlatene con gli
impiegati o con chi
effettua il servizio di
vigilanza.
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Ricordate che MES3M
Entefimandafipersol
nale'alcasalaall' L Ca
mento delle bollette,
per rimborsi o per
sostituire banconote
false date erronea-
mente.

GlaER). Non prelevate
se vi sentite osservati.
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Questura di Milano



