
 

 

 

Richiesta credenziali per 
AGENZIE IMMOBILIARI E PROPERTY MANAGER: 

La richiesta delle credenziali, nonostante possa essere inviata dall’Agenzia immobiliare o dal Property Manager attraverso una p.e.c., deve essere effettuata a nome del 
proprietario dell’appartamento (o appartamenti) a meno che non ci sia un contratto che trasferisca all’Agenzia o al P.M. il diritto reale di godimento per la proprietà. 
La mera fornitura di servizi -anche in forza di un contratto- (incontro tra domanda ed offerta e/o accoglienza clienti etc) non è sufficiente per richiedere le credenziali a nome 
ed in sostituzione dei proprietari. 
La comunicazione di inizio locazione breve in Comune e la richiesta credenziali per l’accesso al sito Alloggiatiweb, deve essere presentata sempre a nome e firma del 
proprietario dell’unità da locare. (e credenziali poi potranno esservi trasferite per gli adempimenti successivi come prevede la Norma reperibile al  
Effettuata la comunicazione e ricevuto il protocollo che ne attesta la presentazione, tutto (il modulo inviato in Comune) deve essere inviato assieme al modulo di richiesta 
credenziali Alloggiatiweb (che trova alla fine di questo documento) a questo Ufficio all’indirizzo p.e.c. DIPPS19B.00N0@PECPS.POLIZIADISTATO.IT 
Si faccia attenzione a seguire le indicazioni del modulo altrimenti le richieste non saranno valide e non saranno rilasciate credenziali.    

Si riporta brevemente come deve essere presentata la richiesta: 

Oggetto della mail: COGNOME Nome – richiesta credenziali Alloggiatiweb. 

Gli allegati devono essere al massimo 3 ed in formato “.pdf” così nominati: 

1) COGNOME Nome – modulo di richiesta credenziali 

2) COGNOME Nome – Documento di identità     (utilizzare il modulo Appartamenti- no p.iva) 
3) COGNOME Nome – Comunicazione Comune 

Ogni richiesta che non rispetta quanto sopra, non potrà essere presa in considerazione. 

LE CREDENZIALI SARANNO RILASCIATE ENTRO 30 GIORNI DALLA RICHIESTA PRESENTATA IN MODO CORRETTO. 

Nell’attesa delle credenziali si possono inviare i dati entro le 24 ore dall’arrivo (gli stessi che andrebbero inserite nel sito Alloggiatiweb) ESCLUSIVAMENTE ATTRAVERSO 
P.E.C.! (in questo caso la P.E.C. è obbligatoria anche per i Privati poiché la ricevuta di consegna attesterà di aver comunicato i dati) 

In questo caso l’oggetto della comunicazione nominativi deve essere: COGNOME Nome- arrivi del xx-xx-xxxx- attesa credenziali 

(SE NON SI SA BENE QUALI SIANO, SI FACCIA RIFERIMENTO AL MANUALE UTENTE REPERIBILE ALL’INDIRIZZO https://alloggiatiweb.poliziadistato.it/PortaleAlloggiati/SupManuali.aspx)  
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